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常 見 問 題 
 



 
歐特克學生設計聯盟: 常見問題 P.1 

   

1. 歐特克臺灣學生設計聯盟提供的軟體授權期限是多久？ 
我們目前提供的授權期限是 36 個月。 
 

2. 軟體授權到期後，是否可以申請新的授權？ 
一般情況下，我們會在 13 個月內推出新版本的軟體，屆時您可以重新下載並取得新版本

軟體和授權。 
 

3. 哪些人可以申請獲得軟體授權？ 
臺灣的在校學生和教師均可以從台灣學生設計聯盟網站獲取我們提供的軟體和授權，下載

的軟體僅限於個人學習使用，不能安裝在教室或實驗室中用以教學，也不能以商業或營利

為目的進行使用。 
 

4. 下載的學生版軟體和商業版軟軟體在功能上有什麼差異呢？ 
Autodesk 學生版軟體包含我們專業授權軟體的所有功能，內含浮水印，不適合用作專業、

商業或營利目的。 
Autodesk 學生版軟體不能安裝在教室或實驗室中用以教學、亦不能以商業或營利為目的進

行使用。 
Autodesk 下載的學生版軟體不提供媒介(光碟)，三年授權不具有產品升級或轉變為商業授

權的資格。 
 
5. 如果忘記註冊帳號或密碼怎麼辦? 

建議使用另個 Email 帳號重新註冊。 
 

6. 我的帳號是否可以給其他同學使用並下載軟體? 
不行，建議請另行建立帳號。 
 

7. 請問一定要使用學校 Email 嗎? 
不用，但需要使用收得到信件的真實帳號，註冊後要去個人信箱激活連結鍵。 
 

8. 點擊帳號激活郵件中的連結，卻收到提示說連結已經失效，我該怎麼辦呢？ 
帳戶激活連接的有效期是 2 天，超過兩天後，激活連結將失效，你需要重新到網站註冊。 

 
9. 如何查詢我已經申請的序列號呢？ 

請至你需要查詢序列號的軟體下載頁面，登錄後，你所申請的序列號將自動顯示在頁面上。 
 

10. 下載軟體要獲取序列號，出現我的帳戶還未激活，該如何處理? 
請先至個人帳戶激活帳號，再重新登入下載。 



 
歐特克學生設計聯盟: 常見問題 P.2 

   

 
 
11. 歐特克臺灣學生設計聯盟提供哪些軟體的下載和授權？ 

目前最新版本是 2012，你可在網站下載並獲取 2011 和 2012 版本的軟體和授權，未來將

提供 2013 版本。 
 

12. 是否可以使用同一個序列號同時啟用多個電腦上的軟體呢？ 
不可以，一個序列號僅能啟用一台電腦上的軟體，如果您需要安裝在兩台電腦以上，建議

再申請另一組帳號。 
 

13. 如果我更換了新的電腦，如何使用已經使用的序列號來啟用產品呢？ 
您需要重新安裝軟體，並使用已經申請的序列號重新獲取激活碼來啟用軟體，不能使用之

前申請到的激活碼。 
 

 
 


