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燕窩的營養價值 

 燕窩含有豐富的蛋白質與鈉、鈣、鎂、磷、鉀、鋅、鐵等人體所
需的重要微量元素 

 他們對人體的新陳代謝、生長發育、造血系統等大系統功能有重
要的影響。 

 優點： 

 養顏美容、養生滋補 

 幼兒氣管疾病 

 潤肺清血、大補元氣 

 供給熱量 

 目標族群： 

 40-60歲 

 身處異地的子女 

 

 



永不退流行的燕窩 

 台灣食安問題、人口老化嚴重，保健養生已經成為當前課題。 

 燕窩為中國獨有的保養聖品，商機之大不容小覷！許多品牌也磨
刀霍霍進軍國際市場。 



老行家即食燕盞(350g) 

競爭對手 

定價 : $4,780元/1瓶裝 

品牌介紹： 

1998年6月，老行家－一個泛亞洲的集團，秉持著中國禪意養生
文化，發揚博大精深的東方飲食保健之道，創造橫跨台灣、馬來
西亞和新加坡的事業版圖。 

粉絲團人數：17,699人 

代言人：陶晶瑩 

優勢：公司成立16年，粉絲團成立4年，歷史悠久，形象正面健康、
負面新聞少。 



其他競爭對手 

禧元堂元氣鮮燉 禧有珍品385g 
頂級現燉燕盞(100% 燕盞) 

定價：$5,200/1瓶裝 

皇家御宴 頂級即食燕窩組(2入/盒(160g±5%/罐) ) 

定價 : $5,900元/1瓶裝 

堂前燕極品燕窩 
頂級燕  

定價：$6,800 元/兩 



產品特點 

 優勢： 

 在食安風暴後登場的新品牌，有了其他老牌做借鏡，絕對比
歷史悠久的老牌子更注意產品添加物。 

 烹煮式燕窩可與即食燕窩做出品牌區隔，主打不同客群。 

 燕窩客群為金字塔頂端的客戶，不易受景氣影響。 

 精品包裝上市，與低價燕窩拉開。 

 

 需加強： 

 全新品牌，需花費時間讓消費者認識。 

 粉絲團需要時間累積人氣及文章內容。 

 

 



打給予消費者正確的知識與觀念 

競品多元 國人習慣即食型燕窩 

困境一 困境二 

核心任務 



了解烹煮 
燕窩 

改變習慣食
用烹煮燕窩 

了解品牌 
優點 

提高品牌 
能見度 

對大眾傳遞訊息 
 烹煮型>即食型 

媒體宣傳 
增加品牌力 

透過網路媒
介認識品牌 

企劃目標 

官方網站 

第一階段 第二階段 第三階段 



無論如何都要給家人最好的 

企劃主題 



 

溝通 

建立data base 



募集對象 體驗對象開發與
聯絡 

體驗對象資料提供
與名單調整 

兌換券寄送 

體驗者問卷回傳 
消費者至門市兌

換小瓶裝 
問卷統計結果提供 

活動期程 

網路媒體 官方網站 網路活動 營養師背書 

溝通 

建立data base 



部落客邀稿 
 
體驗時間：為期三個月 
 
活動內容：邀請已婚媽媽部落客們試飲，寫出心得或「燕窩的一百種飲用

方法」，強調長輩與小孩都可以飲用 
 
活動目的：達到品牌擴散 
 
參考部落客類型： 

網路媒體 官方網站 網路活動 營養師背書 

溝通 

建立data base 



營養師背書 

• 合作時間：2015/2~長期合作 
 

• 消費者一般仍然信任學者、擁有專業背景的專家等，好感度也勝於
廣告和政府官員。 
 

• 由營養師發聲，更有利於溝通觀念及增加信任感。 
 

網路媒體 官方網站 網路活動 營養師背書 

溝通 

建立data base 



建構官方網站 
• 主要目的：讓消費者除FB粉絲團之外，還可從官方網站獲得更詳細的資訊。 

網路媒體 官方網站 網路活動 營養師背書 

品牌與資訊傳遞 

官方 

網站 

傳遞
資訊 

產品
宣傳 

觀念
傳達 



媒體規劃 



數位媒體 



數位媒體 



數位媒體 



數位媒體 















數位媒體 



官方網站 



建議網站類型 
可參考「禧元堂」官方網站 

1. 購買資訊 

2. 產品說明 



3. 圖解說明 

4. 國家認證 5. 部落客推薦 



網站必備-1 

 產品說明─台灣消費者多習慣即食燕
窩，對需要烹煮的燕窩不夠了解，可
提供食譜和食用方法。 

 (建議參考堂前燕網站或高圓清燕窩
網站) 

▼食用方法 

▼食譜 



網站必備-2 

 國家認證─讓消費者吃得安心有保障！ 



網站必備-3 

 部落客推薦─消費者對全新品牌會感到陌生與不信任感，
建議可尋找適合的名人擔任代言人，或邀請知名部落客做
背書，增加信任感。 



網站必備-4 

 最新消息─隨時更新Update，即時告知店頭促銷訊息、新
聞報導等，讓消費者隨時掌握第一手資訊。 



網站必備-5 

 購買據點─當消費者已經準備前往實體店面購買時，別讓
他們找不到花錢的地方！ 

▼台北市 ▼大同區 

下拉式選單 



網站架構 

首頁 

關於我們 產品介紹 最新消息 

烹煮方法 如何挑選燕窩 

燕窩食譜 

購買據點 

購物車 



FaceBook 



FaceBook經營方向 

 粉絲團的粉絲重質不重量 

 目的刺激忠實粉絲定期閱讀 

 以內容為重點，提供營養知識或促購訊息 

 

 參考範例：老行家 

▲抽獎活動 

▲資訊分享 




