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2006年心衛組網站更新及網站推廣企劃書　　　　　      　        2006,Feb(Written by 湘如)

心衛網站2006年度經營計畫
1、 目的說明：
心衛網站經營已久，提供的資訊十分豐富，只是部份內容因疏於更新，產生錯誤連結，加上子網站建置時溝通不良，導致新資料無法上稿。因此，本年度的網站經營重點將在於重整資料、定期更新、補強欠缺的資料與後台功能，並配合「青年忘憂主題網站」上線時間，與其他善於社群經營的網站合作，將本網站內容像大專青年介紹Promote，以期成為大專青年遭遇情緒困擾時，會優先考慮造訪的網站。
2、 執行方式
根據網路使用習慣，如初次造訪網站時即發現許多內容無法閱讀或連結失效，瀏覽者會認為該網站無人經營，便會立即離開且不再造訪。因此在思考如何Promote網站之前，應先檢查所有的內容，使所有聯結都是正確的，定期作資料更新，讓網站感覺「活著」，再進行宣傳推廣動作。
因此，2006年度的網站規劃，將分為三個方向與階段進行：(1)資料更新：包括錯誤資料修正、新增內容上線，以及後台遺失功能的補強；(2)資料維護：規劃各單元更新時間及未來內容；(3)網站推廣：藉由與其他網站的合作，進行網站推廣。
本章將就三個方向進行初步規劃如下。

(1) 資料更新

針對目前網站，檢查所有網頁，將錯誤的資料更正，過期的資訊更新，將無法更新或錯誤的網頁先取下。因此，在資料整理更新的工作將包括：
A. 具時效性的資料更新：包括首頁的最新消息、心理專欄文章、我的憂鬱故事。
B. 無法下載的檔案，重新製作上傳。

C. 短缺的資料要補齊：檢查出版品，將現有的出版品、書籍，網站資料短缺部份補上。
D. 「青年忘憂主題站」建制：該主題網站內容將嵌入本網站，成為主題選單之一。(詳見「青年忘憂主題網站企劃」)
E. 教育講座網站(http://www.jtf.org.tw/psyche/qa/index.htm )：針對本網站資料無法更新問題，擬商請網路公司配合現有網頁內容，設計後台上稿機制，並定期將課程資料更新至網站前端供人瀏覽。
F. 青少年忘憂Dream Land中的「熱門話題」，應該和「留言版」主題下的「青少年熱門話題討論區」有連結關係。但目前機制混亂，須重新規劃且修改後台功能。
G. 好站連結：整理及更新我們的網路資源。
(2) 資料維護

網站中有時效性的資料進行定期更新，包括：最新消息公告、憂鬱症問題回問、心理健康專欄、我的憂鬱故事、聊天室醫師資料、聊天室紀錄等等。以上主題的資料，有新的資料時，一週內必須更新上線。
(3) 網站推廣

網站推廣的規劃，將分為自行推廣和合作推廣兩部分進行。基於本年度將續行大專生情緒紓解的主題，推廣的族群將以19~24歲的大專(或研究所)學生為主要目標。
A. 自行推廣：
透過電子報發送，將對本報內容有興趣的讀者以超連結的方式導引到本網站上，增加會員的回門率。其次，由於電子報的活潑化，鼓勵會員轉寄電子報，導引更多人來瀏覽網站資料。
每週一次，瀏覽大專學生喜愛的網站、BBS站，在與情緒相關的版面，張貼(或回覆)一篇情緒紓解相關的介紹文章，並留下本網站的連結，將有情緒困擾的網路使用者導到本網站來閱讀資訊。
B. 合作推廣：以互惠的方式與優勢網(http://www.youthwant.com.tw)，將全年度的活動網路宣傳委託給對方。
基金會將優勢網列為「媒體協辦單位」，並將全年活動的網路宣傳和網路製作委託給優勢網。
希望優勢網闢一個公益專區給基金會，塑造「大學生有情緒問題可以來基金會網站」的形象，功能上包括：討論區、功能、硬體等，並以介紹董氏基金會心理衛生網站之內容、功能的方式，將該網站的大學生會員導引到本網站。基金會將在網站發布、相關記者會、新聞稿上將優勢網列為「媒體協辦」單位，以回饋對方提供的資源。(合作提案請見附件)
C. 季節性Promote：計畫每三個月舉辦網站Promote活動，以提高點閱率。活動時間分別會安排在4月(配合青年忘憂主題站上線)，6月(配合忘憂主題站建至完成以及暑假將至)，9月(配合開學季)，12月(配合年底節慶活動)。
3、 時程預估

	工作項目與負責人
	3月
	4-6月
	7-9月
	10-12月

	資料更新

	更新過期及失效資料
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	補上短缺的出版品資料
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	青年忘憂主題站建置
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	教育講座網後建置
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	網站相關畫執行

	新版電子報發送
	OK
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	葉老大聊天室改版規劃
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	葉老大聊天室90分鐘版上線
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	一對一諮詢機制建置
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	一對一諮詢機制上線
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	青年忘憂主題站建置
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	網站推廣

	新版電子報發送
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	優勢網合作提案
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	優勢網合作案進行
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4月份網站推廣活動製作與執行
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6月份網站推廣活動製作與執行
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9月份網站推廣活動製作與執行
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12月份網站推廣活動製作與執行
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	請求廣告Banner張貼
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


其餘工作為常態性作業，將於網站資料更新後，常態性執行至2006年底。
4、 費用預估

	工作項目
	預計費用
	備註說明

	重整現有網站後台
	50,000
	熱門討論區前端整合與後台重整。

	教育講座網後台建置
	15,000
	配合現有網頁，建置可上稿的後台機制

	網站維護費用
	36,000
	網站之維護費用以每月3000元計。

	季節性活動製作
	120,000
	每次製作費30,000元計

	季節性活動獎項費用
	60,000
	每次獎品支出15,000元計

	公關費用
	10,000
	拜訪作廠商公關支出

	雜支
	10,000
	行政,交通雜支

	總計
	301,000
	


附註。
優勢網(YouthWant)是一個以「年輕學子」為主要目標族群的社群網站。
擁有的會員數143萬，每日瀏覽次數550萬(頁)，電子報發送數60萬份。
主要年齡分布為15~25歲，其中19~22歲佔35%。隸屬該網站的一個知名交友網站--『愛情國小』會員中，19~22歲更佔了43%。
公司詳細背景簡介檔請參見線上簡報： http://www.youthwant.com.tw/intro
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